
ประกาศสภาการพยาบาล 
เรื่อง  แนวทางการพยาบาลทางไกล  (Tele-nursing) 

 
 

สภาการพยาบาลมีนโยบายในการสนับสนุนระบบบริการพยาบาลทุกรูปแบบที่ให้การพยาบาล
แก่ประชาชนอย่างต่อเนื่อง  มีคุณภาพได้มาตรฐาน  มีความตระหนักในการเข้าถึงบริการด้านสุขภาพ 
ของประชาชนอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  ประชาชนสามารถดูแลและจัดการสุขภาพตนเองได้  ประกอบกับ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  ท าให้มีความจ าเป็นที่ต้องพัฒนาระบบบริการการพยาบาลทางไกล   
เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลทางไกลส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 

อาศัยมติคณะกรรมการสภาการพยาบาลในการประชุมครั้งที่   ๑๑/๒๕๖๓  เมื่อวันที่  ๑๖  
เดือนพฤศจิกายน  พ.ศ.  ๒๕๖๓  สภาการพยาบาลจึงออกประกาศไว้  ดังต่อไปนี้ 

๑. ประกาศนี้เรียกว่า  “ประกาศสภาการพยาบาล  เรื่อง  แนวทางการพยาบาลทางไกล  
(Tele-nursing)”   

๒. ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
๓. ในประกาศฉบับนี้   
 “การพยาบาลทางไกล  (Tele-nursing)”  หมายความว่า  การพยาบาลและการผดุงครรภ์

เพ่ือให้ค าปรึกษาและแก้ปัญหาเกี่ยวกับสุขอนามัยภายใต้กรอบความรู้แห่งวิชาชีพการพยาบาลและ  
การผดุงครรภ์  โดยน าระบบดิจิทัลมาใช้ในการให้บริการ  ทั้งนี้  โดยความรับผิดชอบของผู้ให้การพยาบาล
ทางไกล 

 “ดิจิทัล”  หมายความว่า  เทคโนโลยีที่ใช้วิธีการน าสัญลักษณ์ศูนย์และหนึ่งหรือสัญลักษณ์อื่น 
มาแทนค่าสิ่งทั้งปวง  เพื่อใช้สร้าง  หรือก่อให้เกิดระบบต่าง ๆ  เพื่อให้มนุษย์ใช้ประโยชน์ 

 “สถานพยาบาล”  หมายความว่า  สถานพยาบาลที่เป็นของภาครัฐและ/หรือเอกชน   
ที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 “ผู้ให้การพยาบาลทางไกล”  หมายความว่า  ผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาล  ชั้นหนึ่ง   
หรือผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์  ชั้นหนึ่ง  ที่ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพจาก 
สภาการพยาบาลและปฏิบัติงานในสถานพยาบาล   มีความรู้และทักษะการพยาบาลทางไกล 
ตามที่สภาการพยาบาลก าหนด   

 “ผู้รับการพยาบาลทางไกล”  หมายความว่า  บุคคลที่ต้องการการดูแลต่อเนื่องและหรือ 
การดูแลระยะยาว  จากสถานพยาบาล 

๔. องค์ประกอบในการให้การพยาบาลทางไกล  มีดังต่อไปนี้ 
 ๔.๑ สถานพยาบาลที่ให้การพยาบาลทางไกล  ต้องจัดให้มี   
  ๔.๑.๑ ระบบดิจิทัลที่น ามาใช้ในการพยาบาลทางไกล  สามารถสื่อสารระหว่าง 

ผู้ให้การพยาบาลทางไกลและผู้รับการพยาบาลทางไกลอย่างชัดเจน 

้หนา   ๔๙

่เลม   ๑๓๘   ตอนพิเศษ   ๓๓    ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๐   กุมภาพันธ์   ๒๕๖๔



  ๔.๑.๒ ระบบทะเบียนและการบันทึกประวัติผู้รับการพยาบาลทางไกลและข้อมูล 
การพยาบาลทางไกล 

  ๔.๑.๓ ระบบการบันทึกข้อมลู  เสียง/ภาพ  หรือวิดีโอ  ระหว่างการพยาบาลทางไกล  
โดยต้องรักษาความลับของผู้รับการพยาบาลทางไกล  ที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล  พ.ศ.  ๒๕๖๒  และพระราชบัญญัติธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.  ๒๕๖๒  หรือกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง 

  ๔.๑.๔ ยื่นแบบค าขอบริการเพ่ิมเติมการบริการ  การพยาบาลทางไกลต่อส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด  หรือกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 ๔.๒ ผู้ให้การพยาบาลทางไกล   
  ๔.๒.๑ ให้การพยาบาลทางไกลตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติวิชาชีพการพยาบาล 

และการผดุงครรภ์  พ.ศ.  ๒๕๒๘  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  และข้อจ ากัดและเงื่อนไขที่สภาการพยาบาล 
ก าหนด  และต้องรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพ 

  ๔.๒.๒ สามารถปฏิเสธการใหบ้ริการ  หากพบว่ามีข้อจ ากัดในเรือ่งขอ้มูลดา้นสุขภาพ
และการติดต่อสื่อสารทางโทรคมนาคม 

 ๔.๓ ผู้รับการพยาบาลทางไกล   
  ๔.๓.๑ ต้องขึ้นทะเบียนไว้กับสถานพยาบาล  และเคยได้รับการพยาบาลแบบต่อหน้า 

กบัผู้ให้การพยาบาลทางไกลมาก่อน 
  ๔.๓.๒ ต้องยอมรับการบันทึกข้อมูลเสียงหรือวิดีโอในขณะให้บริการ   
  ๔.๓.๓ สามารถยกเลิกการรับการพยาบาลทางไกลได้ 
๕. แนวทางปฏิบัติการให้การพยาบาลทางไกล   
 ๕.๑ ต้องมีการยืนยันตัวตนของผู้ให้การพยาบาลทางไกล  และผู้รับการพยาบาลทางไกล

ภายใต้มาตรฐานสารสนเทศของสถานพยาบาลนั้น 
 ๕.๒ ประเมินผู้รับการพยาบาลทางไกลโดยการทบทวนจากประวัติสุขภาพเดิม  และประเมิน

ภาวะสุขภาพเพิ่มเติม 
 ๕.๓ วิเคราะห์ข้อมูลและวินิจฉัยการพยาบาล  โดยประเมินอาการและความรุนแรง  ความเสี่ยง  

ข้อจ ากัดและเงื่อนไขในการประกอบวิชาชีพ  และเกณฑ์ที่สภาการพยาบาลประกาศ   
 ๕.๔ วางแผนการพยาบาลและให้การพยาบาล  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๕.๕ บันทึกการพยาบาลทางไกลที่ให้แก่ผู้รับการพยาบาลทางไกล 
 ๕.๖ ประเมินผลการให้การพยาบาลทางไกล 
 ๕.๗ ประสานการส่งต่อเมื่อประเมินแล้วพบว่าผู้รับการพยาบาลทางไกลควรไปรับบริการ

ในสถานพยาบาลที่มีศักยภาพที่เหมาะสมกับอาการหรือปัญหาสุขภาพของผู้รับการพยาบาลทางไกล 
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๖. การปรึกษาระหว่างผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์กับบุคลากร
สาธารณสุขอื่น  ที่มีกฎหมายอื่นก าหนดไว้ เป็นการเฉพาะ  ไม่ถือว่าเป็นการพยาบาลทางไกล   
ตามประกาศนี้ 

 
ประกาศ  ณ  วนัที่  27  พฤศจิกายน  พ.ศ.  ๒๕๖3 

รองศาสตราจารย์ทศันา  บญุทอง 
นายกสภาการพยาบาล 
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